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Informacje o badaniu

~

Badanie przeprowadzone zostalo dla firmy SMEbusiness.pl
przez instytut MillwardBrown w listopadzie 2014r.

~

Badanie iloSciowe na reprezentatywnej probie internautow

(z tzw. grupy komercyjnej) o wielko$ci N=1000.

r

Badanie zrealizowane zostalo metodga CAWI (Computer
Assisted Web Interviewing) — techniki iloSciowej
polegajacej na realizacji wywiadow za poSrednictwem
Internetu.

~

Badanie zrealizowane przez &% MillwardBrown nazlecenie 3\ § 3 business.pl



Informacje o probie

(" )

Badanie przeprowadzone zostalo na reprezentatywnej, ogélnopolskiej
probie z tzw. grupy komercyjnej (18-49 lat) wylonionej z panelu
internetowego zarzadzanego i utrzymywanego przez Instytut

MillwardBrown.
- W,
g , , : R
Internetowy panel respondentéw do badan CAWI prowadzony jest
przez Instytut MillwardBrown od 2006 roku - w chwili obecnej liczy
ponad 74 000 0s0Ob i jest systematycznie powiekszany.
Rozbudowany panel respondentow pozwala realizowa¢ badania takze
kwér(’)d 0s6b o unikalnych cechach. )
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Cele badania

4 )

v" OkreSlenie zasiegu technologii przekazu video w internecie (odbioru tresci video w
formie video-mailingu, video MMS, streamingu).

.

AN

v" Okreslenie zwyczajow korzystania z tresci video rozpowszechnianych w réznych
kanalach (TV, internet, internet mobilny) i zmian jakie zachodza w tym zakresie na

przestrzeni czasu;
- J
~ ™

v' Zbadanie postaw odbiorcéw wobec reklam typu MMS-video, video-mailing, PreRoll;

- J

- ™

v' Zbadanie postrzeganej atrakcyjnosci reklam video przekazywanych poprzez internet,
w tym internet mobilny;

- J

e \

v" Okreslenie efektywnosci / perswazyjnosci reklam typu MMS-video, video-emailing,
PreRoll.
. J
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Intensywnosc kontaktu' z mediami
w przeszloSci — obecnie — w przyszlosci

Telewizja Internet Prasa Radio Reklama Kino
zewnetrzna
V \VE
l”ﬂ Il

100

53,0
35,8

Telewizja Internet Prasa Radio Reklama Kino
zewnetrzna

Telewizja Internet Prasa Radio Reklama zewnetrzna Kino
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Czestotliwosc korzystania z internetu

na roznych urzadzeniach

Zasieg korzystania z
internetu na ...

laptopie

smartfonie

komputerze
stacjonarnym

telefonie komorkowym

tablecie

podstawa: grupa komercyjna w wieku 18-49 lat

® codziennie lub prawie codziennie ® kilka razy w tygodniu
= mniej wiecej raz w tygodniu = kilka razy w miesigcu
mniej wiecej raz w miesigcu rzadziej niz raz w miesigcu

w ogodle nie korzystam na tym sprzecie

2,3%
5,0%

47%

4,2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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tacznie korzysta
92% osob

tacznie korzysta
75,3% osob

tacznie korzysta
67% osob

tacznie korzysta
43,1% osob

tacznie korzysta
43,6% osob




Czestotliwosc ogladania materialow video

w internecie na roznych urzadzeniach

asieg korzystania z ® codziennie /prawie codziennie m kilka razy w tygodniu

CobA = mniej wiecej raz w tygodniu = kilka razy w miesigcu
_mate”a*_ow video w  mniej wiecej raz w miesigcu rzadziej niz raz w miesigcu
internecie na ... w ogole nie korzystam na tym sprzecie

. 2 tacznie oglada
laptopie 5 88,8% osob
komputerze tacznie oglada
. -
stacjonarnym 39.2hcsion
smartfonie § tacznie oglada
& 56,9% osob _—
. [ tacznie oglada
tablecie 3%osth
. B tacznie oglada
telefonie komérkowym 215%o0s6b
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Czestotliwosc korzystania z poczty

elektronicznej na roznych urzadzeniach

B na biezaco sprawdzam nowe wiadomosci = co kilka godzin
Zasieg korzystania z poczty ™ mniej wigcej raz dziennie = kilka razy w tygodniu
elektronicznejna ...  mniej wiecej raz w tygodniu rzadziej niz raz w tygodniu
w ogdle nie korzystam na tym sprzecie
° " lacznie korzysta
. N
laptopie I = 921%0sb
smartfonie o " lacznie korzysta

75,3% osob _

stacjonarnym ’ 66,9% oséb

18.6% " Igcznie korzysta
o 43,5% osob

tablecie

. tacznie korzysta
gezs 43%osob

0% 20% 40% 60% 80% 100%

telefonie komérkowym
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Jaka role spelnia poczta elektroniczna
w Pana(i) przypadku?

do korespondencji zwigzanej z
zainteresowaniami, np. kontaktow z

0
organizacjami, odbierania newsletteréw, inforn. 65,9% o
0 nowych wydarzeniach, itp. tACZNE 85,8% osos
Z GRUPY KOMERCYJNEJ
do korespondencii handlowej (np. kontaktow z 67 2% g&ﬁ%ﬁggﬁ%‘gﬁm
bankami, sklepami internetowymi, itp.) ’ KOMUNIKACJI
KOMERCYJNEJ.
do komunikacji reklamowej (np. odbierania
informacji o nowosciach, przegladania reklam 431%
produktow, ustug, itp.) \
czesciej niz przecietnie
osoby mtode w wieku
18-24 lata (50,4%).
do korespondenciji z prywatnymi osobami 90,59
(znajomi, rodzina, itp.) e
do korespondenciji stuzbowe;j 76,8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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} u52|a’ czasu poswiecanego na ogladanie tresci video w poszczeg()lnxch mediach: |

100% -

90% - ® internet - na urzadzeniach

80% - mobilnych (smartfon / tablet
[ telefon komaorkowy)

70% -

60% - -

& m internet - w komputerze
50% - (stacjonarnym / laptopie)
40% -

30% -

u .
200 telewizja
10% -
0% 1

5 LAT TEMU| OBECNIE| ZA 5 LAT|
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} u52|a+ czasu po$wiecanego na ogladanie tresci video w poszczegolnych mediach w PRZESZLOSCI: {

100% -
90% - m5 LAT TEMU
80% -
70% -
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

59,5%

telewizja internet - w komputerze internet - na urzadzeniach
(stacjonarnym / laptopie) mobilnych (smartfon / tablet /
telefon komorkowy)
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mma czasu posI wiecanego na ogladanie tresci video w poszczegélnxch mediach gﬁﬁw

100% -
90% - m OBECNIE
80% -
70% -
60% -
50% - 46,2%
40%
30%
20%
10%
0%

telewizja internet - w komputerze internet - na urzadzeniach
(stacjonarnym / laptopie) mobilnych (smartfon / tablet /
telefon komorkowy)
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TRESCI VIDEO W. PRZYSZF.OSCI

100% -
90% - mZA 5 LAT
80% -
70% -
60% -
50% - 45,3%
40%
30%
20%
10%

0%

telewizja internet - w komputerze internet - na urzadzeniach
(stacjonarnym / laptopie) mobilnych (smartfon / tablet /
telefon komarkowy)
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r uﬂzm‘ czasu poswiecanego na ogladanie tresci video w poszczegélnxch mediach 5 LAT TEMH'I J

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

podstawa: grupa komercyjna w wieku 18-49 lat

W telewizja

W internet - w komputerze

59,5% 56,8% (stacjonarnym / laptopie)
35.1% 37,9% internet - na urzadzeniach
mobilnych, np, w smartfonie,
tablecie, telefonie komorkowym
5,4% 5,3%
ogotem (N=1007), 18-24 lata (N=115)|
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Hu Z|a! czasu posI wiecanego na ogladanie tresci video w poszczegélnzch mediach OBESMH

100% -
W telewizja

90% -

80% -

70% - W internet - w komputerze
60% - (stacjonarnym / laptopie)

51,2%
50% - 46,2%

37,9%

internet - na urzadzeniach

0 mobilnych, np, w smartfonie,
30% tablecie, telefonie komérkowym
20% 15,9% 17,0%
10%
0% T 1
ogétem (N=1007)| 18-24 lata (N=115)|
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TRESCI VIDEO W PRZYSZE.OSCI
ogolem vs mlodzi w wieku 18-24 lata

100% -
90% -
80% -
70%
60%
50% -
40% -
30% -
20%
10% -

0%

podstawa: grupa komercyjna w wieku 18-49 lat

W telewizja

W internet - w komputerze
(stacjonarnym / laptopie)

45,3% 47,4%

= internet - na urzadzeniach
mobilnych, np, w smartfonie,
tablecie, telefonie komérkowym

27 1% 30,0%

ogotem (N=1007) 18-24 lata (N=115)
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Zainteresowanie reklama video

podczas korzystania z internetu

m obejrzat(a)bym jg w catosci
® obejrzat(a)bym jg w czesci

reklama emitowana ...

podczas korzystania z
internetu na urzadzeniu

- mobilnym l

podczas korzystania z
internetu na komputerze

= E 0% 20% 40% 60% 80% 100%
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kobiety (N=502)

18-24 lata (N=115)
35-39 lat (N=217)

korzystajacy z tableta - codziennie /
prawie codziennie (N=134)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Zainteresowanie reklama video

otrzymang MMS-em / mailem

m obejrzat(a)bym jg w catoSei
™ obejrzat(a)bym w czesci
reklama otrzymana ...

video-mailem w
poczcie
elektroniczne]

obejrzat(a)bym w catosci / w czesci reklame video

otrzymang MMS-em lub mailem:

ogotem (N=1007)

. mezczyzni (N=505)
video MMS-em na

urzadzenie mobilne 35-49 lat (N=386)

40-49 lat (N=169)

0% 50% 100%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

o Badanie zrealizowane przez &% MillwardBrown nazlecenie 3\ § 3 business.pl
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ena poszczegolnych

Pozytywna o«

form reklam video

reklama video w internecie z mozliwoscia pominiecia W_ 59.0% pozytywn'ych s
,0%
—— reklamy po 5 sekundach danej formie reklamy

51,0%

(minimum 1; maksimum

reklama video w internecie z mozliwoscig pominiecia

0
reklamy po wpisaniu hasta reklamowego 41,6%

B przynajmniej jedna
pozytywna opinia o

danej formie reklamy

: . . A L 0 (sposréd 10 mozliwych
_ _A |deo w internecie bez mozliwosci pominiecia 40,3% do wyboru)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Opinie o poszczegolnych
formach U@Uﬂ_& video

® To nowoczesna forma reklamy

reklama video w internecie z mozliwoscig pominiecia _ 4579

reklamy po 5 sekundach 170
reklama video w internecie z mozliwo$cig pominiecia 0

. 32,6%
reklamy po wpisaniu hasta reklamowego
reklama video w internecie bez mozliwo$ci pominiecia _ 28,0%
-— ' reklamy w telewizji _ 20,6%
0% 10% 20% 30% 40% 50%
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Efektywnos¢ reklamy video

(-po obejrzeniu reklamy video w internecie / otrzymanej MMS-em / mailem
o - A . ~ L

zainteresowal(a)bym sie informacja w: niej zawartg”)

zainteresowat(a)bym sie informacjg zawartg w reklamie video:

ogdtem (N=1007) 28,5%

korzystajacy z tableta - codziennie |
lub prawie codziennie (N=134)

35-39 lat (N=217)
30-34 lata (N=223)

mezczyzni (N=505)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Oczekiwania w stosunku do ilesci

tresci video w internecie
e

m zbyt duzo m wystarczajaca ilos¢ = nadal za mato

TRESCI

biznesowe, 0 tematyce
gospodarczej, prawnej,
ekonomicznej, itp.

biezace, sportowe,
publicystyka

rozrywka (np. filmy, teledyski,
mieszne materiaty, itp.)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

o Badanie zrealizowane przez & MillwardBrown na zlecenie g\ § 3 business.pl
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Oczekiwania w: stesunku do ilosci tresci video w: internecie
tresci na tematy fachowe. przydatne w pracy zawodowej

ogdotem (N=1007)

18-24 lata (N=115)

dobra sytauacja materialna (N=714)

wyksztatcenie wyzsze (N=591)

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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